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���  
 
����
���  Klako Group  ����	
���
���  ���	���  
�����  �	�
�
����	���  �

�� , �  �����  �

��  �  
	�
�
��  
	������  �	������  �  ���
	�
����  	����������� , ��  ������  �	����  	
���
��
�����  �
�  
�
���������  	
���
��
���  
�	�  �����
��	
��  �  �����  �  �	��	��� .  ��  ���
	��
  — !�	  
��������	����  �	

�����  	������  �	�
�
�����	�  �  !�
����	� , 	
���
��
�����  
�	�  �����
��	
��  
�  "������  	���
�����  �	������  �  #����� , �	��	��� , $�����  �  $!��"�!�� . 
 
 
�
�
  ���
��
  
 
������
����  ������	�  �����  �	������  � -�  �
��
  ���
��  (Klaus Koehler) �����  �  �����  �  �	��	���  
  
1970 � . %�  ��	�	  
��  ������

�  ��������	��	�  �	��	�
��  
  ������ , �  �  1979 � . 	
�	��
  Klako Group 
Holdings  �  ���  &�
��
	� .  
 
'
�  
	��������  �����  �	������  �	�	���  ��  ������  ������  �  �����  ��	�	
�����  	���  ���	��  �  
���
�"���  	�
�
��� , �����  ���  ��
	�		�
	����� , �	��	�  ���
	��
� , ��	���	�
��	 , ��	�������  
!�
�������  ��	���	� , ��
���	�����  ��	������ , ��������	����  �	��	�
�  �  ��	�	�  ����	� . (
��	����  
��
�����	��  �  ��	&�

�	��
��	��  ��	�		������  ��  	�
�����  ��	��	���	�  ��&	�������  �  
	��
��"�����  ���������
����  �	��	�  �  ����	
���
���  ��������	������  ������  �

��  �  

		����
����  
  �	���������  �	�����	
����  ����	�	  �
����� . )�
��	
��������  �����	  	����  �  
������  	  �������  �����
�  �  �����  �  ��������  
������  ��
���
�  	����  ��  �
�"����  &���	�	�  �����	  
�
���� . 
 

�
��  �
����������  

���
���
�  �
����
�  ���������
 , ��
�
����  �	�	�	�  
	
���
���  �	"��  1,3 �
�� . "�
	��� , ��
���
�  
����������  ���	���  �	
����
��	�  
  ����	
��  ������"�	  �����������
�  !�	�	���	� .  �����
���  
���	�  ���������
�  	"���  ������"�	 , �  �	������
�  �	���  �����  ���
�  ���	���  ���	�  ��"�
�����	�  
��	������  �	  ���	��	�  ���� . �����  	�
�����  ���"���
����  ���	"���  �	������
	�  �  	�
�
��  
��	����  �	�������
�
���  �	���	� , �	  �	���	  !�	�	  �����  �
��������  �	�����	
��  �  ���
�"���  

�
�
�	�	���
�������  �  ��	���
�����  �������
�� , �	������  ����	
	���� , ������
����  �	�����  �  
�

���� .  
 
�������  — !�	  ����������  ��
	�	�  �  �	��	���  �����  *��� , �  �����  ������  �	  ��
�"���  &����
	���  
�����  ����  �	

�   �� -+	���  �  ,	��	�� . �	��	��  — !�	  
�	��	  �	��  "�	�	�� " ����� , �	!�	��  	�  
��
���
�  	�����
����  ��
�	�  �
�  
	������  ����	��
��	�	  	���
����  �����  �	������  �  *����
�	 -
-��		����
�	�  ����	�� .  
 
 
�
��  �������  
 
 �����  �
�������  ��
���
�  ���  ��
��  �  
������  "�
����  �	������ , ���  �  ��	�	����	��
����  
�	��	����� . .�  	
	����� , "�	  �  �
��  �����  �
����	�  �����
�  	
	���  ����	����� , �  ����  ����"�  
���
�"���
�  �  �	� , "�	��  ����	
������  ����	��  �
�����  ��"�
�����	�  �  !�	�	��"�
��  ���	��	�  
	�

��������  �  
		����
����  
  ��	  �	���������  �	�����	
���� . .�  
�����  �����  
	�	�  ��
�  
�
���	����  �	
�	
�	"���  �������
���  	��	�����  
  ������  �
������� , 
�����
�  ��������  ��  
����
�����  	��
��"���  ���
���
����  �	�	�  	�  ��  �	����"�
�	�  �����
��	
��  �  �����  �  �	��	��� . 
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%���
����   ���������	�  
  �������  ��	��������  �������� , �
�
����  �  ����	����������  
	
���
��
���  �	�������  �����  �
����	�  ��  �
��  !�����  ��	��

�  ���	��  ��  �����  �����  �  �	��	���  
�
�  ��
�������  ���
��
����  ��  !���  ������ . 
 
�   �����  �������
!��  ����
��� : 
	������  �	������  �  �����  �  �	��	��� , �  �����  �  ���
�"���  

	&&�	����  �	���  
 
�  ������
��"���  ������ : �����
����  �	�������� , 
���������	�����  �  ��
���������	�����  

�	��	����� , 
���������  �	������  (	�����  ����
������ ), 	&	��
����  ���	"��  ��� , 
����
������  �	��	���  ���	�  �  ������	� , �	���
����  
����������  �	�	�	�	�  

 
�   �����  "  ���
���  �������
  �  ���
"����� : ����"�� , ��"�

����  �����	��	�  �
��� , 

����	�
���  	������� , ����
��  
"��	�  �  ���
	�
���  �	
���	�  
 
�   �����  "  ���
���  �
������������� : 
����  �����������  �����
� , ���	
�����  ��
	�	���  

���
������  &���"�
���  �  �����"�
���  
��  �  �	�����  ��
	�	���  ���
�� , 	&	��
����  
����
����  	�  	
�	�	������  	�  ��
���  ��
	��   

 
�   �����  "  ���
���  
����
  �  �������"�
  #
��$�����  �  ���������  %��
���"��  ���������� : 


��������  ������� , 
�����
����	������  �����  !&&������	
��  ���	�	�
���  �	������ , 
����	�	�  �����  �  ����������  �	���	
�  

 
�  ����
������"��  ������ : ���
��  �	�/�������  ����� , �"��������  ����
������
�
���  �  ����� , 

�	��	�  ���
	��
� , ���
��  �������
��	
��  ����������� , ��
�	
	������  �  ���
�"���  
����	���  ����� , 

�����  �  ���	�������� , �	��	��������  &����
�  

 
 
 
%���
����   �����������  ���
���  �  �����
��  �  ���������	�
��  
��
	�  
  �������  ��������  
������
�  
��
����
	  
�����  
�	��  �

�� , "�	��  
		����
��	����  �	�����	
���  �  ��
�����  �����  �
����	�  �  ����� .  
 
�  ��������  ����
"��  ��  ������
  �����#�� : �����
����  ��	�����  �	����  �	  	�������  

�����"���  �	  

�������  ���������� : ���	��
�	
�� , �	�
����������  	
	����	
�� , 
&�����	��
����  �	��	��	
�� , �������  ���  �  ���	"��  ���������
����  

 
�  ����#"����"�����  �������� : ��	�����  ��	��

�  ��	���	�
���  �	��	
���  ����
���  

���	
�����  �  ��	
���  �
����
����  ��  ������  !����  
 
�  ����#"����"�����  
���� : �	��	
���  	������  
�	
	��	
��  �	������ -��	���	����
��  

���	
����  �	�	�	����  	������
�
���  �  	��	�����  ��"�
���  ��	������ , 
�	
	�	�  ����	��� , 
	�/��	�  �  
�	�	�  �	
���	�  

 
�  &�!�
�����  
���� : ���
��  �����
��	
��  �  �	������
����  �	��	��	
���  �	������ -

��	���	����
��  �  	�
�
��  
	���
��	�  	����
�����	
��  �  ���	��
�	
��  �����
�  
 
�  &�������  #
��
�  �
  �
����
���� -�����������  ��
������ : ���
��  
���
�	��	
��  

��	������ , ���
��  �������
��	
��  �����������  
  �	"��  ������  ��	  	������	��	�  
��������  �  
��
�	�	
	�����  

 
�  '
��������  �%�� : 
�����
����	������  ������  �  
	
����  �	������  Klako, ����	
���
�����  

�����  �
������  �	��
��
���  ��	������  �  	�
�
��  �����	�  
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(�������  �����"������  ��#���
  "  ���
�  

 ��������	  �����������
�  !�	�	����  ��
���  �����  ����
�����
����  	�/���	�  �
�  ����������  
����
����� , �  �
�  �	
����  �	
�"�
��	  ����
�	�	�  
	�����  ���
�  
�	�  �	����"�
���  ����������� . 
 �
�	���  ��  �	 , "�	  �
���
����  �����  �	  '
�������  �	��	���  	����������  �  2001 � . �
�	��
	  
��	�������  !�	�	��"�
���  ��&	��  �  ��	������  ����"�  ����������  �  ����
������  ����
����	����  
��	���	� , ��  ����  
������	�	  	����  �������  ��
  �  !�	�  
����� , ��  �	 -��������  �	����  
�	
�����
�  

  
���������  ��	�
����� .  
 
0���������  ����
�	��  �	���  
	�����  �  �����  �����������  

�������	  ���� : ����
������
�
��	 , 
�����������  
	  100% ��	
�������  ������
	�  �  
	���
��	�  ����������� . �	������  Klako Group, 
���  ��������  �  	������  ��
	�	�  ������� , �	�	���  ���  
��
���  �����
����  ���	�  �  �
����	  

	�����  
	�
�������  �����
  �  ����� . 
 
��	��  �	�	 , ��  	
���
��
���  �����������  �	�������  �����
���  	&�
	�  �����  �
����	�  �  	�
�
��  
�������  ����"��� , ���	
�����  ��
	�	���  ���
������ , �	��	��  ���
	��
� , ���
	�
����  �����	��	�  
�
��� , �  �����  ����	
���
���  �	�
�
����	���  �

���  �  ��	�	���  ���
��  �����
�	�	  ����� . 
 
 
(�������  �����"������  ��#���
  "  ��������  
 
�	��	��  	�
�"�	  �	��	���  �
�  
	������  
	�
�����	�	  �����
� , ��  �	
��	  �	�	��  "�	  	�  ��
���
�  
���	���  �����	�  �  	�
�
��  �	��	�
�  �  &����
	�	�  �����
��	
�� , �  �����  �  
&���  �

�� , �	  �  
�	�	��  "�	  ���
�  
���
�����  ��	
���  
�
����  ��
	�		�
	����� .  
 
#��  
	������  �	������  
  	�����"���	�  	����
�����	
���  �  �	��	���  ��  �	
�"����  
���
�������  
��
	�	���  �  	������	����  ��������
��� . 1�	  �	��	
���  ���  
���
�����	  
	�������  ��������  �  
���
�"���  �����
�  	�  !�
�	���  �  ���	��� . '  �	��	���  ��
	�  ��  �����
�  �
�  �����"�
���  
��  

	
���
���  16,5%, �  �  �	�  

�"�� , �

�  �����
�  ��
�  �	
�"���  �  ����
�����  	&&�	����  	������� , 
�	������  �	���  ����  �	
�	
���  	
�	�	�����  	�  ��
���  ����	�	  ����  ��
	�� . 
 
�	������  
	�
�����	�  �	������  �  �	��	���  ��
�  ���  �	��	��	
��  	
���
��
���  ������  ��	����  �	  
�
���  ���� , ���  �"�
���  �	
	��	�  ���� -��������  �  ��	��	���	
��  
�
����	����� . 1�	�	���  
�������  �  �����  �	��	
��  ���  �
�����
�����  �
�  �����  �
����	�  �	
��  ������  ����  2%(  ��  
��	������ , �	
���
�����  ��  *��� . 
 
.�������	����  �	������ , ��
���������  
���
���  �  
	������  �	��	��
���  	&�
	�  �	  
����	
���
����  �	
�	�	  �	��
��
�  �

�� , ���  �	  ��"�
�  ���	��  
��
������
�  
  	�����
������  
������
������ . '�
	���  ��������  �
���  ��  	&�
���  �	������� , 
	���
�������  �������� , ��������  
���
�&����	����	�	  ���
	��
� , �  �����  ��
�"��  	�����
�����  ��
�������  ���
�"��  — �	�  
���  
���	�	���  ��	�
��� , 
  �	�	����  ��  �	����  
�	
�����
� . %����	  ���  ��  ������
�  ��  ���	�	
����� , 
�

�  ��  ������  ����������  �  ���
	�
���� . .�  �	���  �	�	"�  ���  ��������  ������ , 
  �	�	����  
	��"�	  �	��	  
�	
�����
�  ���  
	������  
	�
�����	�  �	������  �  �	��	��� . 
 
�	������  Klako Group ����
�����  !&&�������� , !�	�	��"�
��  ���	����  �������  ���  �
������ , 
�	�	���  ���	���
�  ��  �����
���  �	��	���  �  �	���  
	�����  ���
�  	&�
  �
�  ����	
���
����  �
������  
�	
�	�	  �	��
��
�  �

�� , �������  ���  !�	�  	��"���  ��
�	�	�  �  ����	�
�� . .�  
	�����  ����  
�������  �  
		����
����  
  ���������
�����  �	�����	
����  �����  �����"��	� . 
 
.�  ����	
�����  ���  ������
����	������  	&�
  �  �	��	��� , �	����
����  ����	���	� , 
��	&�

�	��
����  ������	�	� , �  �����
�����	  ��
���  �	������ , 
  �
���  �	�������  �
�  
��	�������  �
���"  
  �	������
���  �  �	
���������  �  
�
��
���  �
	����  (�
�  ��������  	�����	� , 
�������
	� , �  � .� .).       ������
�
��  �	������  Klako Group �
����  �	�	��  �	�	"�  ���  
  ��������  
�����
���
�	�	  �"���  �  ���	
������  ��
	�	���  ���
������ , �  �����  
  	&	��
�����  �	��	�	�  
�	����������  �  ��	����	�  ���	
�����  �����	� . 
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China Direct Sales Solution ( �������  ��  ���
��#
!��  ������  ����
�  "  ���
� ) 
 
�
��  �����������  �������  ��  ��#�
��$  ����"��  �%���"  (Instant Office 
Solution) ��#"����  "
�  �����  �  ������  "����  �
  ���
�����  �����  

�	������  Klako Group ����
�����  ���  �����  �������  �	  	����������  ������  ��	���  �  �����  (China 
Direct Sales Solution), �	�	���  	�
��"��  ���  ���	�  ��  �����
���  ���	�  �  �������  	�  ��	��	���	
��  

	������  
	�
�����	�  
���	�	� /��
�������	�
�	�  ��&��
�������� . 3

�  ��  �	����  �


��	����  
�����
���  ���	�  �  	������  
�	�  �	��	��	
��  �  	�
�
��  ��	���  �  �	
�����  �	���	� , ��  �	�������  

���  ��
��  �  ���  ������
��	�  ��	���  ������ , �	������  Klako Group �	�	��  ���  �	�	"� .  

 ���  �����
��	�  �������  �	  
	������  "�	�	��� " 	&�
	�  (instant office solution) �	�	���  ���  �����  �  
$�����  �	���������� , 	������ , ���������  
�	���  ��
�  
	�������	� , �
�������  ��	
��������  
������� . %�� , �  
�	�  	"����� , ������
�  �	�
�	�  �
����	� , ��
�������	�	�  �  ��
	���  �������	� , 
���
��	�  �	�/�������  �  ���������  ����� , �����  

�����  ��  ��	��������  �  �	
�����  ��	��	�����  
��
����� -��	���� , ���
����	����  ���	"���  ��	��

�  �  �����
��	
��  �	�����������  �	������ , 
	
���
��
���  �	�������  ���  ��	�������  �����	�	�	�  �	  �����  �  ���
�"����  �	�	�	�	� , 
	������  

���	��� /��
�������	�
���  ��&��
�������� , �  �����  �����  ���	�	����  ��	������ , 	����	��	�  
�����	�  �  
	��
��"�
����  ��	��

��� . 

'�  
�	����  �����
���	  ���
������  �  ���	��  �  ��������  
�	��	  �����
�  �  ����� , �  ���  ��  ������
�  
��
�	�	���
�  	  �	�
��  
	�������	�  �  �	���	
�  ��  ���	�� , �	�
��  �  
	��������  	&�
���  �	������� , 
�  �����  
	������  	&�
�	�  ��&��
�������� .  
 
#	

�  �	�	  ���  ��  �	
�"���  �	
���  ��  �����
���  ���	� , ���	�������  �	
���	"���  	���  ���	��  �  
������  �	�	��  �  
	������  
	�
�����	�	  ����������� , ��  
�	����  ����
�
���  ��  ���	��  ���  ��  
���� , 

  �	�	����  ��  
	������"�
�  �	  !�	�	 , �  �	�	���  �����  ����  ��	������  �  �����  �
����	� . 
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(��)���"�����  ��������  �
����"
  "  ���
�  
 
����  ������	
�  ��	����
  ��������  
  �������	��  ��������  ����������  �
���
�  ������  �	
�������	��  �����  	�  
����  ������  ������  ���
��������		���  ��������  — ��  ���
��������		���  ���
��  	�  	�����	��  �����  ��  
��	����
  ��  �����	�	
��  �������� . ��  ����������  	���
����  �  �	��
��
���  �

���  ��
  ��������	

  
����
��	��� , ��	����	���  ��������  	�  ����
��	

  �����  ���
��������		���  �������� . �����  ���� , ��  
����������  ��
��  	�  ���
   �	��

  ������  �������	���  � 
�� .  
 
(!���
  ����
")���"  — ����#"����"�����  
����  
#�	�������  ��	���	�
�����	�	  ������  �	��	
��  ���  	������ , ��
�	
��	  ��  �
�  ����  �	������ -
��	���	����
�  
�	
	���  ���	
����  �	�	�	����  	������
�
���  �  	��	�����  ��"�
���  �  �	
�"�
���  
�	
���
���	�  ��	������ , �  �����  ����  �	��������  �����"�
���  ����	����� . 
 
(!���
  ����
")���"  — &�!�
�����  
����  
�	���
����  �����  ������
��  ��  ������  ��
	�	�  ���������  �	��	���  �	������ .  ���  !�
�����  
��	���
�������  �����
��	
��  �  �	������
����  �	��	��	
��  	�����
�����  �	������ -
��	���	����
�� , "�	��  	�����
��� , ��
�	
��	  !��  �	������  
		����
�����  �����  ����	������  �  
	�
�
��  
	���
��	�  	����
�����	
��  �  ���	��
�	
��  �����
� . 
 
��������  �
  �
�
�����  
�
��  ����#"����"
  
4�����  ���  �	���	
�  �����	
�����  �����
����  	
�	��  �������
	� , �	��
��������  ����
��  �  
�	�	���  ��	����	� , �	
������  ��  ��"�
��	�  !����  ��	���	�
��� .  
 
��������  ���!���
  ����#"����"
  
#	

�  ����������  ����
�����
��	  �������  "�
��  (30%) ��	���	�
�����	�	  ���
�  ��������  Klako 
Group �	���  ��	��
��  ��	�����	"���  ��	�����  ��	��

�  ��	���	�
��� , "�	��  ���������  ��
�  

�������  ��"�
���  ��	������  �	  ��	���  ����  �
���	�
�����  
�������	�  �  	��
��"���  ���	
�����  
�
��  �����	�  �	�	�	�� .  
 
(����
�������  "���������  ��������   
%�	�"���
����  ���	�	"���  �	���	
�  ����
���
���  
	�	�  �����
����  ��	�����  ��	������  
  �	"��  
������  ��  ���	��
�	
�� , �	�
����������  	
	����	
��� , &�����	��
��	
�� , �������	  ����  �  ���	"��  
���������
���  
  ��
��  	��
��"���  ��	���	�
��	  ��	������ , 
		����
�������  
���
�������  

����&�������  �  �	���������  ����	������ .  
 
��������  #
  ���!�����  �����#��  
%����������  �	���	
�  ��  ��	��

	�  �	������  ��
�"���  �  
���  ��	�����  �����"�
�	�	  
	
�	����  
����	���  �	�������	� , �	�
"��  	����	  �	
�"�
���  ����	�	"���  ������  �����  �	
����	�  �  
	��"��������  �	�������	� .  
 
(����  ���
#!�"  �  �������
!��  �������"
���  
0������  �
���	�
���	�  �	
�"�
��	  	�����	�  �	������	�  ��	������  	�������
� , 	��"�������
� , 
���������
�  �  	�����
���
�  ���	�	�  �
�  ��	�����  �  ���������  
��	���	��� .  
 
'
��������  �%��  
�	������  Klako Group ����
�����  ���  �	�
�
����	���  �

���  �	  �����
����  ���������  �  ����� . .�  
������  ��	&�

�	��
����  �  ��
��
����
�����  
	�������	� , 
		����
�������  �����  
���������
����  ����	������  �  �	�	���  ���	����  �  ���
�"���  	�
�
��� , ��
�"��  �	�
�  �
�	"���	�  

�������� , 
���  �  ������	���  ��	������ , �  �����  �	��	�
�  �  
	��
���� . ��	��  �	�	 , ��  ����	
�����  
���  �

���  �  	�
�
��  �	���	
�  ��"�
���  �  !�
�������  ��	���	� . 
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'
�
����  ����"����"�     –  *����  100 ��������
���"  �  
�������"    
& 1979 � . – 4 ���������  ����
���  "  ���
�  

 

 
 

4
�  �	
�"����  �	�	
����
��	�  ��&	������  
������
�  
  ������	�	�  �����  �	������  �  �	��	���  � -
�	�  ����	�  ���
��	�  (Sven Koehler) 

#	��	��	
��  ��  �	����  �����  ��  �����  
����  www.klakogroup.com  


